CADERNO DE ENCARGOS abrantes
RELATIVO A CONTRATOS municipio

DE AQUISICAO DE BENS "\‘L‘%

CADERNO DE ENCARGOS RELATIVO A CONTRATOS DE
AQUISICAO DE SOLUCAO PARA BILHETICA

Capitulo |

Disposi¢Oes gerais

Clausula 1.2
Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicao de
hardware e software para uma solucdo de bilhética.

2. 0O objeto do contrato abrange ainda servicos de instalacdo e formacao.

Clausula 2.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificacGes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niUmero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cddigo dos contratos Publicos e aceites pelo
adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

5. Em cumprimento do disposto no artigo 290.2-A do Cédigo dos Contratos Publicos, o
acompanhamento da execucao do contrato sera assegurado pelo Pedro Alexandre Peres de

Almeida enquanto Gestor de Contrato.

Clausula 3.2
Prazo
1. O contrato mantém-se em vigor até a entrega dos bens ao contraente publico em
conformidade com os respetivos termos e condi¢des e o disposto na lei, sem prejuizo das
obrigacOes acessorias que devam perdurar para além da cessa¢do do contrato.
2. O inicio do contrato conta-se a partir da data de assinatura do mesmo e apds publicitacdo
no Portal da Internet dedicado aos contratos publicos, sendo condicdo de eficicia do

respetivo contrato esta publicitacdo.

Capitulo I

Obrigag¢6es contratuais

Secgao |

Obrigacdes do fornecedor

Clausula 4.2

Obrigacoes principais do fornecedor
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1. Sem prejuizo de outras obriga¢Ges previstas na legislacdo aplicdvel, no presente Caderno de

Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o
fornecedor as seguintes obrigacdes principais:

a) obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta;

b) obrigacdo de garantia dos bens;

c) obrigacdo de continuidade de fabrico;

d) obrigacdo da prestacdo de servico de formacgao;

e) obrigacdo de prestacdo de servico de instalacdo.

Clausula 5.2
Conformidade e operacionalidade dos bens

1. Ofornecedor obriga-se a entregar ao contraente publico os bens objeto do contrato com as
caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no Anexo | ao presente
Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante.

2. Osbensobjeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condi¢cdes de serem utilizados
para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario a sua
entrada em funcionamento.

3. E aplicavel, com as necessdrias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos
relativos a venda de bens de consumo e das garantias a ela relativas, no que respeita a
conformidade dos bens.

4. O fornecedor é responsavel perante o Municipio de Abrantes por qualquer defeito ou
discrepancia dos bens objeto do contrato que existam no momento em que os bens lhe sdo

entregues.

Clausula 6.2
Entrega dos bens objeto do contrato
1. Os bens objeto do contrato devem ser entregues em Praca Raimundo Soares, 2200-366

Abrantes, no prazo de 3 semanas.
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2. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto
do contrato, todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa
e integral utilizacdo ou funcionamento daqueles.

3. Com a entrega dos bens objeto do contrato, ocorre a transferéncia da posse e da
propriedade daqueles para o contraente publico, bem como, do risco de deterioragdo ou
perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem sobre o
fornecedor.

4. Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos

documentos para o local de entrega sdo da responsabilidade do fornecedor.

Clausula 7.2

VerificagOes
1. Efectuada a entrega dos bens objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de
terceiro por ele designado, procede, no prazo de 15 dias, a inspecdo quantitativa e
qualitativa dos mesmos, com vista a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem
as quantidades estabelecidas no Anexo | ao presente Caderno de Encargos e se reinem as
caracteristicas, especificagGes e requisitos técnicos e operacionais definidos no Anexo | ao
presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos

exigidos por lei.

Clausula 8.2
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias
1. No caso previsto na clausula anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e no prazo
razoavel que for determinado pelo Municipio de Abrantes, a substituicdo necessaria para
garantir a eficacia dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas e

especificagdes exigidas.

4

Procedimento de aquisicdo de Hardware e Software para sistema de bilhética
Ajuste Direto N.2 68/2021

PG 770280



CADERNO DE ENCARGOS abrantes
RELATIVO A CONTRATOS municipio

DE AQUISICAO DE BENS \‘1‘%

2. Apés a realizacdo das reparagGes ou substituicdes necessarias pelo fornecedor, no prazo
respetivo, o Municipio de Abrantes procede a realizacdo de novas verificagGes de aceitagao,

nos termos da clausula anterior.

Clausula 9.2
Aceitac¢do dos bens

1. Caso as verificacbes a que se refere a Cldusula 7.2 comprovem a total operacionalidade dos
bens objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais e neles
ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos definidos no Anexo | ao presente Caderno de Encargos,
deve ser emitido, no prazo maximo de 15 dias a contar do final das VerificacGes, um auto
de rececdo, assinado pelos representantes do fornecedor e do Municipio de Abrantes.

2. Com aassinatura do auto a que se refere o niUmero anterior, ocorre a transferéncia da posse
e da propriedade dos bens objeto do contrato para o Municipio de Abrantes, bem como do
risco de deterioragdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigacGes de garantia
gue impendem sobre o fornecedor.

3. A assinatura do auto a que se refere o n.2 1 ndo implica a aceitagdo de eventuais defeitos
ou de discrepancias dos equipamentos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com
as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no Anexo | ao presente

Caderno de Encargos.

Clausula 10.2
Garantia técnica
1. Nostermos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a venda de bens
de consumo e das garantias a ela relativas, o fornecedor garante os bens objeto do contrato,

pelo prazo de dois anos a contar da data da assinatura do auto de rece¢ao, contra quaisquer
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defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas, especificacbes e
requisitos técnicos definidos no Anexo | ao presente Caderno de Encargos, que se revelem
a partir da respetiva aceitacdao do bem.

A garantia prevista no numero anterior abrange:

a) O fornecimento, a montagem ou a integragdo de quaisquer pegas ou componentes
em falta;

b) A desmontagem de pecas, componentes ou bens defeituosos ou discrepantes;

c) A reparacdo ou a substituicdo das pegas, componentes ou bens defeituosos ou
discrepantes;

d) O fornecimento, a montagem ou instalacdo das pecas, componentes ou bens
reparados ou substituidos;

e) O transporte do bem ou das pecas ou componentes defeituosos ou discrepantes
para o local da sua reparagdo ou substituicdo e a devolugdo daqueles bens ou a
entrega das pegas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;

f) A deslocacdo ao local da instalagdo ou de entrega;

g) A mado-de-obra.

No prazo maximo de dois meses a contar da data em que o Municipio de Abrantes tenha
detetado qualquer defeito ou discrepancia, este deve notificar o fornecedor, para efeitos
da respetiva reparagao.

A reparagado ou substituicdo previstas na presente clausula devem ser realizadas dentro de
um prazo razoavel fixado pelo Municipio de Abrantes e sem grave inconveniente para este

ultimo, tendo em conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.

Subseccao Il
Servigos
Clausula 11.2

Servigos de Instalagcao e Formagao
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1. O fornecedor fica obrigado a prestar servicos de Instalacdo e formagdo durante a

implementac¢do do software e até comprovado o correto e espectdvel funcionamento do
mesmo.
2. Os servicos referidos no nimero anterior compreendem, designadamente: a) instalagdo do

software; b) formacdo aos utilizadores para o correto manuseamento do software.

Subseccao lll
Dever de sigilo
Clausula 12.2
Objeto do dever de sigilo

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Abrantes, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do contrato.

2. Ainformacdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
directa e exclusivamente a execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obten¢do pelo fornecedor ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 13.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 anos a contar do cumprimento

ou cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer
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deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade,

do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Secgdo Il

Obrigac¢des do Municipio de Abrantes

Clausula 14.2
Prec¢o Base
Nos termos e para os efeitos do disposto no art. 47.2 do CCP, o preco base (maximo) do
procedimento, como parametro base (maximo) do preco contratual, é fixado em 9.200,00€,

acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

Clausula 15.2
Prego contratual

1. Pelo fornecimento dos bens objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Abrantes deve
pagar ao fornecedor o pre¢o constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico,

nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo
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local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas

registadas, patentes ou licencas.

Clausula 16.2
Remuneragao dos servigos
1. Osservigos previstos na Clausula 12.2 serdo remunerados de acordo com os pregos unitarios

correspondentes, nos termos da proposta adjudicada.

Clausula 17.2
Condigdes de pagamento

1. As quantias devidas pelo Municipio de Abrantes, nos termos da(s) clausula(s) anterior(es),
deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 dias apds a rececdo pelo Municipio de Abrantes das
respetivas faturas, as quais sé podem ser emitidas apdés o vencimento da obrigacdo
respetiva.

2. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a a assinatura do
auto de recegdo respetivo.

3. As faturas deverdo ser enviadas para o email faturacao@cm-abrantes.pt, com a indicagao

do numero da requisicdo ou do compromisso.

4. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Abrantes, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessdrios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas

através de cheque ou transferéncia bancaria.
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Capitulo llI

Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 18.2
Penalidades contratuais

1. Peloincumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Abrantes pode
exigir do fornecedor o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcao
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a) peloincumprimento das datas e prazos de entrega dos bens objeto do contrato, até
20% do valor total adjudicado;

b) pelo incumprimento da obrigacdo de garantia técnica, até 20% do valor total
adjudicado.

2. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o Municipio de
Abrantes pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 25% do valor total adjudicado.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.2 1, relativamente aos bens objeto do
contrato cujo atraso na entrega tenha determinado a respetiva resolugdo.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Abrantes tem em conta,
nomeadamente, a dura¢dao da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do
fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

5. O Municipio de Abrantes pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio de

Abrantes exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 19.2

Forga maior
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1. N&o podem ser impostas penalidades ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que
resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Na&o constituem forca maior, designadamente:

a) circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
fornecedor, na parte em que intervenham;

b) greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de
sociedades dos seus subcontratados;

c) determinagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de
deveres ou dnus que sobre ele recaiam;

d) manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas
legais;

e) incéndios ou inundag¢Ges com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa,
propaga¢do ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a
sabotagem

g) eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forgca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes
contratuais afectadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

Clausula 20.2
Resolugdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, o Municipio
de Abrantes pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar
de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente
nos seguintes casos:

a) atraso, total ou parcial, na entrega dos bens objeto do contrato superior a trés
meses ou declaracdo escrita do fornecedor de que o atraso em determinada
entrega excedera esse prazo;

b) incumprimento na obrigacdo de prestacao de servigos de instalacdo e formacao.

2. Odireito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada
ao fornecedor e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal

seja determinado pelo Municipio de Abrantes.

Capitulo VI
Resolugao de litigios
Clausula 21.2
Foro competente
Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do tribunal administrativo de circulo de Leiria, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 22.2
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Comunicagdes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagoes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.
2. Qualquer alteracdo das informacbes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 23.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 24.2
Legislacdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.

Anexo |

Especificagcoes e Requisitos Técnicos

1. Software de Gestdo de Bilhética:
a. multi-empresa;
b. multi-site;
c. multi-utilizador;
d. base de dados em SQL Server 2014 ou posterior;
e. permita no minimo a instalacdo de 5 bilheteiras.

2. Software para Validagao de Bilhetes por QRcode e cédigo de barras;
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9.

Y=,

a. validagdo de entradas através de PDA.
Solugdo para monitoriza¢do de pontos de acesso:

a. no minimo que permita monitorizar 10 pontos de acesso;
Software que permita a gestdo de contactos e campanhas promocionais;
Web service para integracao de bilheteira online (venda online de bilhetes);
PDA que permita:

a. sistema operativo android;

b. leituras de Qrcode e cddigo de barras;

c. ligacao Wifi;

d. que seja portatil (bateria recarregavel).

Impressora térmica de taldes;

a. Ligacdo usb;

b. taldes de 80mm.
gaveta para dinheiro para grande utilizacao;

servico de Instalagdo de Software;

10. servico de formacdo para a utilizacdo do software.
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